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MONITY PLATNOSCI

NALEZNOSCI OD KLIENTOW

Zestawienie prezentuje liste wszystkich naleznosci w podziale na faktury,
ktdrych termin zaptaty jeszcze nie mingt oraz faktury przeterminowane w
podziale na okresy.

NALEZNOSCI OD KLIENTOW 14172 rn
W terminie —_— 1230 PLN
1-14 dni po terminie 9349 PLN
15-30 dni po terminie —_— 3051 PLN
31-60 dni po terminie — 541 PLN
61-180 dni po terminie 0 PLN
Przeterinowane > 180 dni 0 PLN

KTO M| ZALEGA?

Klikniecie na wybrang pozycje w NALEZNOSCI OD KLIETNOW spowoduje
przeniesienie do zaktadki KTO MI ZALEGA? oraz automatyczne zdefiniowanie
filtréw odpowiadajacych wskazanym okresom.
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MONITY PLATNOSCI

W systemie istnieje mozliwos$¢ wystania monitu lub wezwania do zaptaty dla
kontrahenta, ktory nie uregulowat w wyznaczonym terminie ptatnosci za
fakture dotyczacg wykonanej ustugi lub w przypadku zakupu przez niego
towaru.

W sytuacji, w ktérej nastepuje opdznienie w otrzymaniu ptatnosci system
automatycznie generuje zadanie: Wyslij monit/wezwanie do zaptaty.

Po nakierowaniu kursora na wybrany dokument widoczne sg nastepujace
opcje:

+ Rozliczenia - do dokumentu mozna dodac ptatnosc¢ za dokument

- Nastepna akcja - przypomnienie dla uzytkownika kolejnej akcji jaka ma
zosta¢ wykonana

- Wyslij monit e-mailem - zostanie wystany monit z prosba o dokonanie
optaty za fakture

- Wyslij wezwanie e-mailem - zostanie wystane wezwanie do zaptaty za
fakture

-+ Wyslij monit SMS-em - zostanie wystany monit SMS z prosba o dokonanie
optaty za dokument

- Proces windykacji - zostanie wys$wietlona opcja wtaczenia procesu
windykacji
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MONITY PLATNOSCI

W celu wystania monitu lub wezwania nalezy przejs¢ do zaktadki Monity
ptatnosci/Kto mi zalega? i wybrac opcje wyslij monit e-mailem, wyslij
wezwanie e-mailem Lub wyslij monit SMS-em.

Podsumowanie Kto mizalega? Rozlicz ptatnosci z fakturami sprzedazy

KTO MI ZALEGA Z ZAPLATA

Q, Wyszukaj
Pokaz 10 ~
O STATUS  FAKTURA OPOZNIENIE g’:f:ﬂ:i::v . OSTATNIAAKGA NASTEPNA AKCJA ﬂ:ﬁ;sn ?OZ.:PLAW
oQ@ Elcclm""c 5 S 2022-1017 P 1 230,00 PL.N

Porygeod 1do  Rozliczenia Nastepna akcja Wyslil monit e-mailem  Wyéllj wezwanie e-mailem  Wyllj monit sms-em Proces windykac]i 1

Pozostato do zaplaty Netto Brutto
Podsumowanie widocznych faktur 123000 100000 123000
P nowanie wszystkich fakt 1 000,00

PLN

Nastepnie zostanie wyswietlone okno, ktore pozwala na wprowadzenie adresu
mailowego, tresci wiadomosci i wystania monitu lub wezwania w formie maila.

. OCTEKIWANA STATUS DO ZAPLATY
O sm
STATUS  FAKTURA OPOZNIENIE v zapeary . OSTATMIAAKCA NASTEPNA AKCJA i | Swibtk SRiaTe
O @ I.E-.Ife.ctromc 5 o 2022-10-17 ° 1230,00 PLN
ATV 20E2 2022 7
A - : x
Wyslij monit e-mailem
E-lectronic
Adres e-mail

Wiadomosl
Prosimy o dokonanie platnosci naszych fakur,
Szezegotowe zestawienie faktur znajduje sie w zataczonym pliku.

Jesli ptatnosci za faktury zostaty dokonane, prosimy o zignorowanie niniejszego emaila.

Zachowaj tres¢ wiadomeosci dla tego kontrahenta

Wiyslij testowo do mnie Wstaw standardowy tekst

Wyslij Zamknij
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MONITY PLATNOSCI

Monit mozna przestac rowniez w formie SMS.

i OCZEKIWANA STATUS DO ZAPLATY
[] STATUS  FAKTURA OPOINIENIE B ;w:a:v OSTATNIA AKCJA MASTEPNA AKCJA F{:TNOS('
0 @ IIE-Iectron.lc -5 . 20221017 ® 1 230,00 PLN

Wslij monit sms-em %

E-lectronic

Telefon

Wiadomodé

Prosimy o dokonanie ptatnosci naszych faktur.

45100
Zachowaj tres¢ wiadomosci dla tego kontrahenta

Wyslij testowo do mnie Wstaw standardowy tekst

LU Zamknij

Funkcjonalnosc jest dostepna przy wprowadzeniu danych kontaktowych na
kontrahencie, czyli e-mail i numer telefonu.

Wysytka monitow dedykowana jest dla polskich kontrahentdw, w zwigzku z
tym tytut wiadomosci zdefiniowany jest w jezyku polskim. Wyswietlany row-
niez numer rachunku bankowego to rachunek prowadzony w walucie PLN.
Niezmienna jest takze kwota naleznosci, ktéra podawana jest zawsze w przeli-
czeniu na ztotowki (takze w przypadku faktur walutowych).

Istnieje mozliwos¢ zdefiniowania wtasnej tresci wiadomosci e-mail monitu |
wezwania do zaptaty oraz wiadomosci SMS monitu takze w jezyku obcym.
Jednak podane wyzej elementy: tytut, rachunek bankowy oraz kwota, pozostajg
niezmienne.
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MONITY PLATNOSCI

W celu zmiany tresci wiadomosci nalezy dokonac edycji kontrahenta w
zaktadce Fakturowanie/Kontrahenci.

Tresc wiadomosci e-mail monitu

Prosimy o dokonanie ptatnosci naszych faktur.
Szczegotowe zestawienie faktur znajduje sie w zatgczonym pliku.

Jesli ptatnosci za faktury zostaly dokonane, prosimy o zignorowanie niniejszego
emaila.

Tresé wiadomosci e-mail wezwania

informujemy, iz do dnia dzisiejszego nie odnotowalismy na koncie ptatnosci
dotyczacych zadtuzenia.

W zwigzku z tym wzywamy do niezwlocznego uregulowania ponizszej

naleznosci.

Specyfikacja faktur znajduje sie w zatgczonym pliku.

W przypadku braku ptatnosci, na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010,

o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych
(Dz.U. Nr 81, poz. 530 ze zm.), informacje dotyczace Parstwa zalegtego

zadtuzenia zostang przekazane do Rejestru Dluznikow po uptywie miesigca P

Tres¢ wiadomosci SMS monitu

Prosimy o dokonanie ptatnosci naszych faktur,

i

NIEPOtACZONE PEATNOSCI

Zestawienie prezentuje kwote wszystkich ptatnosci, ktore nie zostaty potaczone
z fakturami. Pozycje mozna potgczy¢ w zaktadce Rozlicz ptatnosci z fakturami
sprzedazy.

NIEPOLACZONE PLATNOSCI

Platnosci niepotgczone z dokumentami na kwote 48 151 PLN

Rozlicz
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MONITY PLATNOSCI

NAJWIEKSI DEUZNICY

Lista najwiekszych dtuznikow prezentowana jest od najwiekszej kwoty
naleznosci. Klikniecie na pozycje powoduje przeniesienie do zaktadki Kto mi
zalega? oraz automatyczne zdefiniowanie filtrow odpowiadajacych
wskazanemu kontrahentowi.

NAJWIEKSI DEUZNICY

ESS - E-commerce Shipping Service 2 faktury 6327 PLN

World Trade Sender & faktur 4231 PLN

Icare Online Shopping 2 faktury 1600 PLN

FlyBox 2 faktury 507 PLN
ZADANIA

Zadania prezentuja liste czynnosci do wykonania w procesie monitowania i
windykacji kontrahentéw. Najechanie na pozycje i klikniecie na nia powoduje
przeniesienie do zaktadki Kto mi zalega? oraz automatyczne zdefiniowanie
filtrow odpowiadajgacych poszczegdlnemu zadaniu.

ZADANIA

Wyslij przypomnienia
Wyslij wezwania do zaptaty

Zadzwon

o O O O

Zle¢ do windykacji
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MONITY PLATNOSCI

Tworzac zaplanowang dla klienta wysytke na przyktad monitu, tworzone jest
rowniez zadanie w zaktadce Monitoring Ptatnosci/ Podsumowanie.

Podsumowanle Kto mi zalega? Rozlicz platnosci z fakturami sprzedazy

NALEZNOSCI OD KLIENTOW 14172 o NAJWIEKSI DEUZNICY

W terrminie —_— 1230 PLN ESS - E-commrce Shipping Sen 6327 PLN
1-14 dni po terminke 9349 FLN World Trade Sender 4231 PLN
15-30 dni pa terminie —_— 3051 PLN care Online Shopping 1600 PLN
31-60 dni po terminie - 541 PLN FlyBax 507 PL
1-180 dni po terminie 0 PLM ZADANIA

Przeterinowane 180 d V]

2o

NIEPOLACZONE PLATNOSCI Twar

Platnogei niepolczone 2 dokumentami na kwate 48 151 PLN

[=T = = R =]

Zaplanowane zadanie musi zosta¢ wykonane aby zostato usuniete z systemu,
najezdzamy na dang fakture wykonujemy zaplanowana akcje, czyli wysytamy
monit emailem badz wysytamy wezwanie w zaleznosci od zaplanowanej przez

nas akcji i wysytamy do klienta, po czym system zamknie automatycznie
zadanie.

Jesli klient uregulowat ptatnosc, a my chcemy usunac¢ zadanie z systemu
nalezy na przyktad wpisa¢ swoj adres email, monit lub wezwanie trafig na
nasza skrzynke, a zadanie zostanie uznane przez system jako wykonane.

Cash
Director
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